VERONICA ZAVALA LOMBARDI

Master en Administraciéon Publica por la Universidad de Harvard y abogada de la Universidad
Catélica de Lima, Perl. Tiene once afios de experiencia en las areas de reforma del estado,
descentralizacion, regulacion y promocién de la inversion privada. Actualmente se desempefia
por segunda vez como Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de
Ministros. En el interin se desempefié como Gerente de Reformas Institucionales del Instituto
Libertad y Democracia (ILD) trabajando en proyectos en Guatemala, México y Tanzania.
Ademas de su practica profesional en estas materias, dcta el curso de gestion publica en la
escuela de Gobierno de la Universidad San Martin de Porres. En julio de 2001 recibi6 la orden
del Mérito del Servicio Civil.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS 2005-
Secretaria de Gestion Publica
Disefio y direccién del Programa de Modernizacién y Descentralizacién de la
Administracién Pablica en todos sus componentes.
Disefio de los proyectos normativos en materia de modernizacion, carrera publica,
gobierno electronico y organizacion de entidades publicas.
Gerencia del area de Gestién Publica a nivel de staff y consultores
Elaboracion de informes sobre Simplificacion Administrativa
Negociacién con organismos multilaterales para el financiamiento de los programas a
cargo de la Secretaria de Gestion Publica
Miembro del Consejo Directivo del Consejo Nacional de Descentralizacion
Miembro del Comité Especial Multidisciplinario para disefiar una arquitectura
gubernamental

INSTITUTO LIBERTAD Y DEMOCRACIA (ILD) 2004-2005
Gerente del area de Reformas Institucionales del ILD, institucion lider a nivel mundial en la
elaboracién de diagndsticos, propuestas normativas e implementacién de proyectos para
capitalizar los activos de los pobres y clases medias a través de proyectos de simplificacién
administrativa.

GOVERNA Agosto 2002- 2004
Consultora de Governa, empresa especializada en gestion y politicas publicas. Ha realizado
consultorias para el Banco Interamericano de Desarrollo, el Banco Mundial, Mincetur,
Proinversion y otras entidades del sector publico y privado en materia de reorganizacion del
Estado, descentralizacion, competitividad, entre otros.

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS 2001-2002
Secretaria de Gestion Publica
- Disefio y direccion del Programa de Modernizacién y Descentralizacion de la
Administracion Pablica en todos sus componentes.
Disefio de los proyectos normativos en materia de descentralizacién, modernizacion,
carrera publica, gobierno electrénico y organizacion de entidades publicas.
Gerencia del area de Gestién Publica a nivel de staff y consultores
Elaboracion de informes sobre Simplificacion Administrativa
Negociacion con organismos multilaterales para el financiamiento de los programas a
cargo de la Secretaria de Gestién Publica

FONAFE - MINISTERIO DE ECONOMIA 1998-2001
Holding del Estado, cuyo directorio esté integrado por Ministros -bajo la presidencia del Ministro
de Economia, que tiene a su cargo la regulacién y supervision de las Empresas Publicas.
Supervisa los procesos presupuestarios y las normas que rigen a las empresas publicas
ademas de administrar el portafolio de inversiones del Estado en coordinacion con la COPRI.



Asimismo, celebra Convenios de Gestion con las entidades bajo su ambito y aprueba el
planeamiento estratégico de éstas.
Directora Ejecutiva 2000-2001
- Consolidacion del esquema de Convenios de Gestion, herramienta de gestion orientada a
la consecucion de resultados
Participa en la propuesta de los marcos regulatorios de las entidades reguladoras,
recaudadoras y empresas publicas
Formula el Presupuesto consolidado de las entidades
Promueve la desregulacion de las entidades a través de la modificacion del marco
regulatorio de Fonafe
Gerente de Desarrollo 1998-1999
Disefio del esquema de Convenios de Gestién
Miembro del Task-force para revisar los marcos regulatorios y las estructuras
organizacionales de Osinerg, Ositran, Osiptel, CTE y Sunass
Formulacion del marco normativo de FONAFE
Negociacion de los Convenios de Gestion con un total de 56 entidades en 1999 y 40 en
2000

COPRI 2001-2001
Comité Especial para la promocioén de la inversion privada en el sector Saneamiento
Miembro

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (Sunass) 2001-2002
Miembro del Consejo Directivo

COPRI 1997- 1998
Directora de Proyectos PROMCEPRI
Supervis6 desde la Direccion Ejecutiva de la entidad los procesos de Promocién de
Inversiones en Telecom y Aeropuertos .
Disefié el marco regulatorio para las concesiones en materia de infraestructura de
transporte de uso publico a nivel de proyecto de Ley y Reglamento de Ositran
Participacion en los road-.shows para promover inversiones desde Estados Unidos y
Canada.
Speech-writing para el Presidente y Director Ejecutivo.

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS 1996
Secretaria Técnica del proceso de reforma del Estado. Tuvo a su cargo realiza el analisis
funcional para la reduccion del aparato estatal asi como el los lineamientos para el redisefio de
los marcos presupuestario, de carrera administrativa y de control.

CONSULTORIA INDEPENDIENTE 1995
Consultora en la fusién de Prompera y Foptur, disefio del marco legal y apoyo en la
implementacion del mismo.

Consultora del proceso de Reforma del Estado —sector justicia (1996)

INDECOPI 1995-
Miembro de la Comisién de Acceso al Mercado 2001-
Miembro de la Comisién de Proteccion al consumidor. 1995-1999

APOYO S.A 1991-1993

Coordinadora de Semana Econdmica y miembro de los equipos de consultoria. Tuvo a su
cargo la cobertura del proceso de reformas al inicio de la década del 90, en especial la reforma
para promover la inversidn privada y las reformas laboral y tributaria.

EDUCACION

HARVARD UNIVERSITY - John F. Kennedy School of Government
Master in Public Administration 1995



UNIVERSIDAD CATOLICA - Facultad de Derecho
Facultad de Derecho 1986-1990 (quinto superior)
Bachiller en Derecho, Abogada

DOCENCIA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA 2000-
Profesora
Dicta el Curso de Gestién administrativa en el Diplomado de “Derecho y Regulacion”

UNIVERSIDAD SAN MARTIN DE PORRES 2003-
Profesora.
Dicta el curso de Gestion Publica y Gobernabilidad en el Instituto de Gobierno

PUBLICACIONES

Descentralizacion: una demanda por la gobernabilidad. Capitulo en el libro “Los nudos a
desatar para la Gobernabilidad Democratica”, Colectivo Ciudadanos por un Buen Gobierno.
International Idea, 2004

Privatizacion en el Per(: analisis y propuesta de agenda pendiente. Capitulo en el “La
Reforma Incompleta” , Instituto Peruano de Economia, Lima, 2000.

"Determinantes de los Arreglos Contractuales para la Participacion Privada en
Infraestructura” (co-autora), Banco Interamericano de Desarrollo, 1999. Estudio de los
contratos de privatizacion de Telefonia celular, generaciéon eléctrica y concesion de
carreteras.

Articulos diversos en materia de reformas institucionales y de la administracién publica.
Columnista del Diario Peru21

DATOS PERSONALES
Peruana

Soltera
Nacida en Tacna el 20 de febrero de 1967



